
Fare Sheet - Public Range - London Routes
Gamme de prix - Gamme groupe
Tarieflijst - groepstarieven

Sales from / Ventes à partir de / Verkoop vanaf:

Sales until / Ventes jusqu'au / Verkoop tot:

Travel from / Voyages à partir de / Reis van:

Travel until / Voyages jusqu'au / Reis tot:

Last updated/ Dernière mise-à-jour/ Laatst bijgewerkt:

UPDATES / MISES-À-JOUR / UPDATES:

-

14/03/2024

-

23/04/2024

-

04/11/2024



Demography Product Bucket

SINGLE HALF RETURN  Single  Half Return  Single  Half Return  Single  Half Return  Single  Half Return  Single  Half Return 
up to 1h before 

dept
up to 48h after 

dept
up to 7D before 

dept
up to 48h after 

dept
 Single  Half Return 

A01 A01PFXASBGN A01PFXARBGN  £            345  £            290  £            299  £            275  £            299  £            275  £            339  £            290  £            339  £            290 

A02 A02PFXASBGN A02PFXARBGN  £            325  £            275  £            279  £            259  £            279  £            259  £            315  £            275  £            315  £            275 
AA0 Lead-In 0 AA0PFXARBGN  £              -    £            245  £              -    £            209  £              -    £            209  £              -    £            229  £              -    £            229 
AJ0 SuperPeak AJ0PFXASBGN AJ0PFXARBGN  £            375  £            325  £            335  £            305  £            335  £            305  £            365  £            325  £            365  £            325 
A01 A01PFXCSBGN A01PFXCRBGN  £            345  £            290  £            299  £            275  £            299  £            275  £            339  £            290  £            339  £            290 

A02 A02PFXCSBGN A02PFXCRBGN  £            325  £            275  £            279  £            259  £            279  £            259  £            315  £            275  £            315  £            275 

AA0 Lead-In 0 AA0PFXCRBGN  £              -    £            245  £              -    £            209  £              -    £            209  £              -    £            229  £              -    £            229 
AJ0 SuperPeak AJ0PFXCSBGN AJ0PFXCRBGN  £            375  £            325  £            335  £            305  £            335  £            305  £            365  £            325  £            365  £            325 

H01 H01PSXASBGN H01PSXARBGN  £            270  £            234  £            252  £            219  £            252  £            219  £            270  £            234  £            270  £            234 

H03 H03PSXASBGN H03PSXARBGN  £            252  £            219  £            235  £            204  £            235  £            204  £            252  £            219  £            252  £            219 

H05 H05PSXASBGN H05PSXARBGN  £            229  £            199  £            218  £            189  £            218  £            189  £            229  £            199  £            229  £            199 

H06 H06PSXASBGN H06PSXARBGN  £            206  £            179  £            195  £            169  £            195  £            169  £            206  £            179  £            206  £            179 

H08 H08PSXASBGN H08PSXARBGN  £            183  £            159  £            172  £            149  £            172  £            149  £            183  £            159  £            183  £            159 

H11 H11PSXASBGN H11PSXARBGN  £            160  £            139  £            155  £            134  £            155  £            134  £            160  £            139  £            160  £            139 

H15 H15PSXASBGN H15PSXARBGN  £            137  £            119  £            137  £            119  £            137  £            119  £            137  £            119  £            137  £            119 

H17 H17PSXASBGN H17PSXARBGN  £            114  £             99  £            114  £             99  £            114  £             99  £            114  £             99  £            114  £             99 

H19 H19PSXASBGN H19PSXARBGN  £             97  £             84  £             97  £             84  £             97  £             84  £             97  £             84  £             97  £             84 

HA0 Lead-In 0 HA0PSXARBGN  £              -    £             70  £              -    £             70  £              -    £             70  £              -    £             70  £              -    £             70 

HJ0 SuperPeak HJ0PSXASBGN HJ0PSXARBGN  £            281  £            244  £            264  £            229  £            264  £            229  £            281  £            244  £            281  £            244 

H01 H01PSXCSBGN H01PSXCRBGN  £            189  £            163  £            176  £            153  £            176  £            153  £            189  £            163  £            189  £            163 

H03 H03PSXCSBGN H03PSXCRBGN  £            176  £            153  £            164  £            142  £            164  £            142  £            176  £            153  £            176  £            153 

H05 H05PSXCSBGN H05PSXCRBGN  £            148  £            129  £            141  £            122  £            141  £            122  £            148  £            129  £            148  £            129 

H06 H06PSXCSBGN H06PSXCRBGN  £            103  £             89  £             97  £             84  £             97  £             84  £            103  £             89  £            103  £             89 

H08 H08PSXCSBGN H08PSXCRBGN  £             91  £             79  £             86  £             74  £             86  £             74  £             91  £             79  £             91  £             79 

H11 H11PSXCSBGN H11PSXCRBGN  £             88  £             76  £             85  £             73  £             85  £             73  £             88  £             76  £             88  £             76 

H15 H15PSXCSBGN H15PSXCRBGN  £             82  £             71  £             82  £             71  £             82  £             71  £             82  £             71  £             82  £             71 

H17 H17PSXCSBGN H17PSXCRBGN  £             74  £             64  £             74  £             64  £             74  £             64  £             74  £             64  £             74  £             64 

H19 H19PSXCSBGN H19PSXCRBGN  £             67  £             58  £             67  £             58  £             67  £             58  £             67  £             58  £             67  £             58 

HA0 Lead-In 0 HA0PSXCRBGN  £              -    £             49  £              -    £             49  £              -    £             49  £              -    £             49  £              -    £             49 

HJ0 SuperPeak HJ0PSXCSBGN HJ0PSXCRBGN  £            197  £            171  £            185  £            161  £            185  £            161  £            197  £            171  £            197  £            171 

B01 B01PSXASBGN B01PSXARBGN  £            218  £            189  £            206  £            179  £            206  £            179  £            218  £            189  £            218  £            189 

B02 B02PSXASBGN B02PSXARBGN  £            195  £            169  £            183  £            159  £            183  £            159  £            195  £            169  £            195  £            169 

B03 B03PSXASBGN B03PSXARBGN  £            172  £            149  £            160  £            139  £            160  £            139  £            172  £            149  £            172  £            149 

B05 B05PSXASBGN B05PSXARBGN  £            149  £            129  £            143  £            124  £            143  £            124  £            149  £            129  £            149  £            129 

B07 B07PSXASBGN B07PSXARBGN  £            126  £            109  £            126  £            109  £            126  £            109  £            126  £            109  £            126  £            109 

B09 B09PSXASBGN B09PSXARBGN  £            109  £             94  £            109  £             94  £            109  £             94  £            109  £             94  £            109  £             94 

B10 B10PSXASBGN B10PSXARBGN  £             97  £             84  £             97  £             84  £             97  £             84  £             97  £             84  £             97  £             84 

B11 B11PSXASBGN B11PSXARBGN  £             86  £             74  £             86  £             74  £             86  £             74  £             86  £             74  £             86  £             74 

B12 B12PSXASBGN B12PSXARBGN  £             74  £             64  £             74  £             64  £             74  £             64  £             74  £             64  £             74  £             64 

B14 B14PSXASBGN B14PSXARBGN  £             63  £             54  £             63  £             54  £             63  £             54  £             63  £             54  £             63  £             54 

B16 B16PSXASBGN B16PSXARBGN  £             57  £             49  £             57  £             49  £             57  £             49  £             57  £             49  £             57  £             49 

B18 B18PSXASBGN B18PSXARBGN  £             51  £             44  £             51  £             44  £             51  £             44  £             51  £             44  £             51  £             44 

BA0 Lead-In 0 BA0PSXARBGN  £              -    £             39  £              -    £             39  £              -    £             39  £              -    £             39  £              -    £             39 

BJ0 SuperPeak BJ0PSXASBGN BJ0PSXARBGN  £            235  £            204  £            224  £            194  £            224  £            194  £            241  £            209  £            241  £            209 

B01 B01PSXCSBGN B01PSXCRBGN  £            152  £            132  £            144  £            125  £            144  £            125  £            152  £            132  £            152  £            132 

B02 B02PSXCSBGN B02PSXCRBGN  £            136  £            118  £            128  £            111  £            128  £            111  £            136  £            118  £            136  £            118 

B03 B03PSXCSBGN B03PSXCRBGN  £            120  £            104  £            112  £             97  £            112  £             97  £            120  £            104  £            120  £            104 

B05 B05PSXCSBGN B05PSXCRBGN  £             89  £             77  £             85  £             74  £             85  £             74  £             89  £             77  £             89  £             77 

B07 B07PSXCSBGN B07PSXCRBGN  £             75  £             65  £             75  £             65  £             75  £             65  £             75  £             65  £             75  £             65 

B09 B09PSXCSBGN B09PSXCRBGN  £             54  £             47  £             54  £             47  £             54  £             47  £             54  £             47  £             54  £             47 

B10 B10PSXCSBGN B10PSXCRBGN  £             48  £             42  £             48  £             42  £             48  £             42  £             48  £             42  £             48  £             42 

B11 B11PSXCSBGN B11PSXCRBGN  £             43  £             37  £             43  £             37  £             43  £             37  £             43  £             37  £             43  £             37 

B12 B12PSXCSBGN B12PSXCRBGN  £             40  £             35  £             40  £             35  £             40  £             35  £             40  £             35  £             40  £             35 

B14 B14PSXCSBGN B14PSXCRBGN  £             37  £             32  £             37  £             32  £             37  £             32  £             37  £             32  £             37  £             32 

B16 B16PSXCSBGN B16PSXCRBGN  £             37  £             31  £             37  £             31  £             37  £             31  £             37  £             31  £             37  £             31 

B18 B18PSXCSBGN B18PSXCRBGN  £             35  £             30  £             35  £             30  £             35  £             30  £             35  £             30  £             35  £             30 

BA0 Lead-In 0 BA0PSXCRBGN  £              -    £             28  £              -    £             28  £              -    £             28  £              -    £             28  £              -    £             28 

BJ0 SuperPeak BJ0PSXCSBGN BJ0PSXCRBGN  £            165  £            143  £            157  £            136  £            157  £            136  £            169  £            147  £            169  £            147 

ADULT W00 W00PSXASBGN W00PSXARBGN  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39 123 121

CHILD W00 W00PSXCSBGN W00PSXCRBGN  £             27  £             27  £             27  £             27  £             27  £             27  £             27  £             27  £             27  £             27 124 122

ADULT C00 Companion C00PSXASBGN C00PSXARBGN  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39 127 125

ESTAR_PUB_PREM A01 A01PFXHSBGN A01PFXHRBGN  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39 105 110

ESTAR_PUB_PLUS H01 H01PSXHSBGN H01PSXHRBGN  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39 

ESTAR_PUB_STD B01 B01PSXHSBGN B01PSXHRBGN  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39  £             39 

112

116111

115 120

Wheelchair, Companion & Assistance

117

101 106

107102

112

111

117

116

 FEE 

 FEE 

 FEE 

 NO FEE 

 N/A 

 N/A 

 N/A 

EUROSTAR PLUS

EUROSTAR STANDARD

 NO FEE 

 NO FEE 

 N/A 

 N/A 

 N/A 

ADULT

CHILD

 NO FEE 

 NO FEE 

 NO FEE 

ESTAR_PUB_PREM

Pricing by O/D: London<>Continent GBP 

Tariff Code

EUROSTAR PREMIER

Micro Conditions
St Pancras 

International<>
Paris Nord

St Pancras 
International<>

Lille Europe

St Pancras 
International<>
Bruxelles Midi

St Pancras 
International<>

Amsterdam Central

St Pancras 
International<>

Rotterdam Central
Exchange

 NO FEE 

Fare Sheet - Public Range - London Routes

Wheelchair

Assistance

London<>Continent GBP 

Refund

ASSISTANCE

ADULT

CHILD

ADULT

CHILD

ESTAR_PUB_WC

ESTAR_PUB_PLUS

ESTAR_PUB_STD



Demography Product Bucket

SINGLE HALF RETURN  Single  Half Return  Single  Half Return  Single  Half Return  Single  Half Return  Single  Half Return 
up to 1h before 

dept
up to 48h after 

dept
up to 7D before 

dept
up to 48h after 

dept
 Single  Half Return 

A01 A01PFXASBEN A01PFXARBEN  €            415  €            350  €            345  €            325  €            345  €            325  €            385  €            339  €            385  €            339 

A02 A02PFXASBEN A02PFXARBEN  €            375  €            325  €            325  €            299  €            325  €            299  €            365  €            319  €            365  €            319 
AA0 Lead-In 0 AA0PFXARBEN  €              -    €            285  €              -    €            239  €              -    €            239  €              -    €            259  €              -    €            259 
AJ0 SuperPeak AJ0PFXASBEN AJ0PFXARBEN  €            445  €            385  €            390  €            365  €            390  €            365  €            415  €            365  €            415  €            365 
A01 A01PFXCSBEN A01PFXCRBEN  €            415  €            350  €            345  €            325  €            345  €            325  €            385  €            339  €            385  €            339 

A02 A02PFXCSBEN A02PFXCRBEN  €            375  €            325  €            325  €            299  €            325  €            299  €            365  €            319  €            365  €            319 

AA0 Lead-In 0 AA0PFXCRBEN  €              -    €            285  €              -    €            239  €              -    €            239  €              -    €            259  €              -    €            259 
AJ0 SuperPeak AJ0PFXCSBEN AJ0PFXCRBEN  €            445  €            385  €            390  €            365  €            390  €            365  €            415  €            365  €            415  €            365 

H01 H01PSXASBEN H01PSXARBEN  €            321  €            279  €            298  €            259  €            298  €            259  €            321  €            279  €            321  €            279 

H03 H03PSXASBEN H03PSXARBEN  €            293  €            254  €            275  €            239  €            275  €            239  €            293  €            254  €            293  €            254 

H05 H05PSXASBEN H05PSXARBEN  €            264  €            229  €            252  €            219  €            252  €            219  €            264  €            229  €            264  €            229 

H06 H06PSXASBEN H06PSXARBEN  €            235  €            204  €            229  €            199  €            229  €            199  €            235  €            204  €            235  €            204 

H08 H08PSXASBEN H08PSXARBEN  €            206  €            179  €            206  €            179  €            206  €            179  €            206  €            179  €            206  €            179 

H11 H11PSXASBEN H11PSXARBEN  €            178  €            154  €            178  €            154  €            178  €            154  €            178  €            154  €            178  €            154 

H15 H15PSXASBEN H15PSXARBEN  €            149  €            129  €            149  €            129  €            149  €            129  €            149  €            129  €            149  €            129 

H17 H17PSXASBEN H17PSXARBEN  €            126  €            109  €            126  €            109  €            126  €            109  €            126  €            109  €            126  €            109 

H19 H19PSXASBEN H19PSXARBEN  €            109  €             94  €            109  €             94  €            109  €             94  €            109  €             94  €            109  €             94 

HA0 Lead-In 0 HA0PSXARBEN  €              -    €             80  €              -    €             80  €              -    €             80  €              -    €             80  €              -    €             80 

HJ0 SuperPeak HJ0PSXASBEN HJ0PSXARBEN  €            333  €            289  €            310  €            269  €            310  €            269  €            333  €            289  €            333  €            289 

H01 H01PSXCSBEN H01PSXCRBEN  €            224  €            195  €            208  €            181  €            208  €            181  €            224  €            195  €            224  €            195 

H03 H03PSXCSBEN H03PSXCRBEN  €            205  €            177  €            192  €            167  €            192  €            167  €            205  €            177  €            205  €            177 

H05 H05PSXCSBEN H05PSXCRBEN  €            171  €            148  €            163  €            142  €            163  €            142  €            171  €            148  €            171  €            148 

H06 H06PSXCSBEN H06PSXCRBEN  €            117  €            102  €            114  €             99  €            114  €             99  €            117  €            102  €            117  €            102 

H08 H08PSXCSBEN H08PSXCRBEN  €            103  €             89  €            103  €             89  €            103  €             89  €            103  €             89  €            103  €             89 

H11 H11PSXCSBEN H11PSXCRBEN  €             97  €             84  €             97  €             84  €             97  €             84  €             97  €             84  €             97  €             84 

H15 H15PSXCSBEN H15PSXCRBEN  €             89  €             77  €             89  €             77  €             89  €             77  €             89  €             77  €             89  €             77 

H17 H17PSXCSBEN H17PSXCRBEN  €             81  €             70  €             81  €             70  €             81  €             70  €             81  €             70  €             81  €             70 

H19 H19PSXCSBEN H19PSXCRBEN  €             76  €             65  €             76  €             65  €             76  €             65  €             76  €             65  €             76  €             65 

HA0 Lead-In 0 HA0PSXCRBEN  €              -    €             56  €              -    €             56  €              -    €             56  €              -    €             56  €              -    €             56 

HJ0 SuperPeak HJ0PSXCSBEN HJ0PSXCRBEN  €            234  €            203  €            217  €            189  €            217  €            189  €            234  €            203  €            234  €            203 

B01 B01PSXASBEN B01PSXARBEN  €            247  €            214  €            235  €            204  €            235  €            204  €            247  €            214  €            247  €            214 

B02 B02PSXASBEN B02PSXARBEN  €            218  €            189  €            212  €            184  €            212  €            184  €            224  €            194  €            224  €            194 

B03 B03PSXASBEN B03PSXARBEN  €            189  €            164  €            189  €            164  €            189  €            164  €            189  €            164  €            189  €            164 

B05 B05PSXASBEN B05PSXARBEN  €            155  €            134  €            155  €            134  €            155  €            134  €            155  €            134  €            155  €            134 

B07 B07PSXASBEN B07PSXARBEN  €            132  €            114  €            132  €            114  €            132  €            114  €            132  €            114  €            132  €            114 

B09 B09PSXASBEN B09PSXARBEN  €            120  €            104  €            120  €            104  €            120  €            104  €            120  €            104  €            120  €            104 

B10 B10PSXASBEN B10PSXARBEN  €            109  €             94  €            109  €             94  €            109  €             94  €            109  €             94  €            109  €             94 

B11 B11PSXASBEN B11PSXARBEN  €             97  €             84  €             97  €             84  €             97  €             84  €             97  €             84  €             97  €             84 

B12 B12PSXASBEN B12PSXARBEN  €             86  €             74  €             86  €             74  €             86  €             74  €             86  €             74  €             86  €             74 

B14 B14PSXASBEN B14PSXARBEN  €             74  €             64  €             74  €             64  €             74  €             64  €             74  €             64  €             74  €             64 

B16 B16PSXASBEN B16PSXARBEN  €             63  €             54  €             63  €             54  €             63  €             54  €             63  €             54  €             63  €             54 

B18 B18PSXASBEN B18PSXARBEN  €             57  €             49  €             57  €             49  €             57  €             49  €             57  €             49  €             57  €             49 

BA0 Lead-In 0 BA0PSXARBEN  €              -    €             44  €              -    €             44  €              -    €             44  €              -    €             44  €              -    €             44 

BJ0 SuperPeak BJ0PSXASBEN BJ0PSXARBEN  €            264  €            229  €            252  €            219  €            252  €            219  €            264  €            229  €            264  €            229 

B01 B01PSXCSBEN B01PSXCRBEN  €            172  €            149  €            164  €            142  €            164  €            142  €            172  €            149  €            172  €            149 

B02 B02PSXCSBEN B02PSXCRBEN  €            152  €            132  €            148  €            128  €            148  €            128  €            156  €            135  €            156  €            135 

B03 B03PSXCSBEN B03PSXCRBEN  €            132  €            114  €            132  €            114  €            132  €            114  €            132  €            114  €            132  €            114 

B05 B05PSXCSBEN B05PSXCRBEN  €             93  €             80  €             93  €             80  €             93  €             80  €             93  €             80  €             93  €             80 

B07 B07PSXCSBEN B07PSXCRBEN  €             79  €             68  €             79  €             68  €             79  €             68  €             79  €             68  €             79  €             68 

B09 B09PSXCSBEN B09PSXCRBEN  €             60  €             52  €             60  €             52  €             60  €             52  €             60  €             52  €             60  €             52 

B10 B10PSXCSBEN B10PSXCRBEN  €             54  €             47  €             54  €             47  €             54  €             47  €             54  €             47  €             54  €             47 

B11 B11PSXCSBEN B11PSXCRBEN  €             48  €             42  €             48  €             42  €             48  €             42  €             48  €             42  €             48  €             42 

B12 B12PSXCSBEN B12PSXCRBEN  €             47  €             40  €             47  €             40  €             47  €             40  €             47  €             40  €             47  €             40 

B14 B14PSXCSBEN B14PSXCRBEN  €             44  €             38  €             44  €             38  €             44  €             38  €             44  €             38  €             44  €             38 

B16 B16PSXCSBEN B16PSXCRBEN  €             40  €             35  €             40  €             35  €             40  €             35  €             40  €             35  €             40  €             35 

B18 B18PSXCSBEN B18PSXCRBEN  €             39  €             34  €             39  €             34  €             39  €             34  €             39  €             34  €             39  €             34 

BA0 Lead-In 0 BA0PSXCRBEN  €              -    €             30  €              -    €             30  €              -    €             30  €              -    €             30  €              -    €             30 

BJ0 SuperPeak BJ0PSXCSBEN BJ0PSXCRBEN  €            185  €            161  €            177  €            154  €            177  €            154  €            185  €            161  €            185  €            161 

ADULT W00 W00PSXASBEN W00PSXARBEN  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44 123 121

CHILD W00 W00PSXCSBEN W00PSXCRBEN  €             30  €             30  €             30  €             30  €             30  €             30  €             30  €             30  €             30  €             30 124 122

ADULT C00 Companion C00PSXASBEN C00PSXARBEN  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44 127 125

ESTAR_PUB_PREM A01 A01PFXHSBEN A01PFXHRBEN  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44 105 110

ESTAR_PUB_PLUS H01 H01PSXHSBEN H01PSXHRBEN  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44 

ESTAR_PUB_STD B01 B01PSXHSBEN B01PSXHRBEN  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44  €             44 

Wheelchair, Companion & Assistance

 N/A 

ASSISTANCE Assistance
115 120

ESTAR_PUB_WC
Wheelchair

 NO FEE  N/A  FEE 

EUROSTAR STANDARD

ADULT

ESTAR_PUB_STD  NO FEE  N/A  FEE  N/A 

111 116

CHILD 112 117

 N/A 

111 116

CHILD 112 117

ADULT

ESTAR_PUB_PLUS  NO FEE  N/A  FEE 

EUROSTAR PLUS

Exchange Refund Micro Conditions

EUROSTAR PREMIER

ADULT

ESTAR_PUB_PREM  NO FEE  NO FEE  NO FEE  NO FEE 

101 106

CHILD 102 107

Fare Sheet - Public Range - London Routes London<>Continent EUR

Pricing by O/D: London<>Continent EUR

Tariff Code
Paris Nord<>

St Pancras International
Lille Europe<>

St Pancras International
Bruxelles Midi<>

St Pancras International
Amsterdam Central<>

St Pancras International
Rotterdam Central<>

St Pancras International



Category English French Dutch German

101
Exchangeable without a fee up to 48 hours after the original departure time. If your new ticket is more expensive, you’ll pay 

the difference. If your new ticket is cheaper, the difference will not be refunded. Refundable without a fee up to 48 hours 
after the original departure time.

Échangeable sans frais jusqu’à 48 heures après l’heure de départ initiale. Si votre nouveau billet est plus cher que l’ancien, la 
différence de prix sera à votre charge. Si votre nouveau billet est moins cher que l’ancien, la différence de prix ne vous sera 

pas remboursée. Remboursable sans frais jusqu’à 48 heures après l’heure de départ initiale.

Omwisselbaar zonder kosten, tot 48 uur na uw oorspronkelijke vertrektijd. Indien uw nieuwe ticket duurder is, dient u het 
verschil te betalen. Indien uw nieuwe ticket goedkoper is, zal het verschil niet terugbetaald worden. Terugbetaalbaar zonder 

kosten, tot 48 uur na uw oorspronkelijke vertrektijd.

Bis zu 48 Stunden nach der ursprünglichen Abfahrtszeit gebührenfrei umtauschbar. Falls Ihr neues Ticket teurer ist, müssen 
Sie die Differenz bezahlen. Falls Ihr neues Ticket günstiger ist, wird der Differenzbetrag nicht erstattet. Bis zu 48 Stunden nach 

der ursprünglichen Abfahrtszeit gebührenfrei erstattungsfähig.

102
Valid for a child aged 4-11 years old on the day of travel. Must be booked together with an adult ticket.Exchangeable without 
a fee up to 48 hours after the original departure time. If your new ticket is more expensive, you’ll pay the difference. If your 

new ticket is cheaper, the difference will not be refunded. Refundable without a fee up to 48 hours after the original 
departure time.

Valable pour un enfant âgé de 4 à 11 ans le jour du voyage. Doit être réservé avec un billet adulte.
Échangeable sans frais jusqu’à 48 heures après l’heure de départ initiale. Si votre nouveau billet est plus cher que l’ancien, la 
différence de prix sera à votre charge. Si votre nouveau billet est moins cher que l’ancien, la différence de prix ne vous sera 

pas remboursée. Remboursable sans frais jusqu’à 48 heures après l’heure de départ initiale.

Geldig voor een kind van 4-11 jaar op de dag van de reis. Moet samen met een ticket voor een volwassene geboekt worden.
Omwisselbaar zonder kosten, tot 48 uur na uw oorspronkelijke vertrektijd. Indien uw nieuwe ticket duurder is, dient u het 

verschil te betalen. Indien uw nieuwe ticket goedkoper is, zal het verschil niet terugbetaald worden. Terugbetaalbaar zonder 
kosten, tot 48 uur na uw oorspronkelijke vertrektijd.

Gilt für ein Kind im Alter von 4–11 Jahren am Reisetag. Muss zusammen mit einem Erwachsenenticket gebucht werden.
Bis zu 48 Stunden nach der ursprünglichen Abfahrtszeit gebührenfrei umtauschbar. Falls Ihr neues Ticket teurer ist, müssen 

Sie die Differenz bezahlen. Falls Ihr neues Ticket günstiger ist, wird der Differenzbetrag nicht erstattet. Bis zu 48 Stunden nach 
der ursprünglichen Abfahrtszeit gebührenfrei erstattungsfähig.

105
For the companion of a person with a physical disability, a visual or hearing impairment, who needs someone to accompany 

them on their journey.Exchangeable without a fee up to 48 hours after the original departure time. If your new ticket is more 
expensive, you’ll pay the difference. If your new ticket is cheaper, the difference will not be refunded. Refundable without a 

fee up to 48 hours after the original departure time.

Pour l’accompagnateur·rice d'une personne en situation de handicap, malvoyante ou malentendante, ayant besoin d'être 
accompagnée durant son trajet.

Échangeable sans frais jusqu’à 48 heures après l’heure de départ initiale. Si votre nouveau billet est plus cher que l’ancien, la 
différence de prix sera à votre charge. Si votre nouveau billet est moins cher que l’ancien, la différence de prix ne vous sera 

pas remboursée. Remboursable sans frais jusqu’à 48 heures après l’heure de départ initiale.

Voor de begeleider van een persoon met een lichamelijke handicap, een visuele of auditieve beperking, die iemand nodig 
heeft om hem of haar tijdens de reis te begeleiden.

Omwisselbaar zonder kosten, tot 48 uur na uw oorspronkelijke vertrektijd. Indien uw nieuwe ticket duurder is, dient u het 
verschil te betalen. Indien uw nieuwe ticket goedkoper is, zal het verschil niet terugbetaald worden. Terugbetaalbaar zonder 

kosten, tot 48 uur na uw oorspronkelijke vertrektijd.

Für die Begleitperson eines Reisenden mit einer körperlichen Behinderung, einer Seh- oder Hörbehinderung, der eine 
Reisebegleitung benötigt.

Bis zu 48 Stunden nach der ursprünglichen Abfahrtszeit gebührenfrei umtauschbar. Falls Ihr neues Ticket teurer ist, müssen 
Sie die Differenz bezahlen. Falls Ihr neues Ticket günstiger ist, wird der Differenzbetrag nicht erstattet. Bis zu 48 Stunden nach 

der ursprünglichen Abfahrtszeit gebührenfrei erstattungsfähig.

106

Mandatory return.
Exchangeable without a fee up to 48 hours after the original departure time. If your new ticket is more expensive, you’ll pay 

the difference. If your new ticket is cheaper, the difference will not be refunded. Refundable without a fee up to 48 hours 
after the original departure time.

Retour obligatoire.

Échangeable sans frais jusqu’à 48 heures après l’heure de départ initiale. Si votre nouveau billet est plus cher que l’ancien, la 
différence de prix sera à votre charge. Si votre nouveau billet est moins cher que l’ancien, la différence de prix ne vous sera 

pas remboursée. Remboursable sans frais jusqu’à 48 heures après l’heure de départ initiale.

Verplichte terugreis.

Omwisselbaar zonder kosten, tot 48 uur na uw oorspronkelijke vertrektijd. Indien uw nieuwe ticket duurder is, dient u het 
verschil te betalen. Indien uw nieuwe ticket goedkoper is, zal het verschil niet terugbetaald worden. Terugbetaalbaar zonder 

kosten, tot 48 uur na uw oorspronkelijke vertrektijd.

Obligatorische Rückreise.

Bis zu 48 Stunden nach der ursprünglichen Abfahrtszeit gebührenfrei umtauschbar. Falls Ihr neues Ticket teurer ist, müssen 
Sie die Differenz bezahlen. Falls Ihr neues Ticket günstiger ist, wird der Differenzbetrag nicht erstattet. Bis zu 48 Stunden nach 

der ursprünglichen Abfahrtszeit gebührenfrei erstattungsfähig.

107

Mandatory return.
Valid for a child aged 4-11 years old on the day of travel. Must be booked together with an adult ticket.Exchangeable without 
a fee up to 48 hours after the original departure time. If your new ticket is more expensive, you’ll pay the difference. If your 

new ticket is cheaper, the difference will not be refunded. Refundable without a fee up to 48 hours after the original 
departure time.

Retour obligatoire.
Valable pour un enfant âgé de 4 à 11 ans le jour du voyage. Doit être réservé avec un billet adulte.

Échangeable sans frais jusqu’à 48 heures après l’heure de départ initiale. Si votre nouveau billet est plus cher que l’ancien, la 
différence de prix sera à votre charge. Si votre nouveau billet est moins cher que l’ancien, la différence de prix ne vous sera 

pas remboursée. Remboursable sans frais jusqu’à 48 heures après l’heure de départ initiale.

Verplichte terugreis.
Geldig voor een kind van 4-11 jaar op de dag van de reis. Moet samen met een ticket voor een volwassene geboekt worden.

Omwisselbaar zonder kosten, tot 48 uur na uw oorspronkelijke vertrektijd. Indien uw nieuwe ticket duurder is, dient u het 
verschil te betalen. Indien uw nieuwe ticket goedkoper is, zal het verschil niet terugbetaald worden. Terugbetaalbaar zonder 

kosten, tot 48 uur na uw oorspronkelijke vertrektijd.

Obligatorische Rückreise.
Gilt für ein Kind im Alter von 4–11 Jahren am Reisetag. Muss zusammen mit einem Erwachsenenticket gebucht werden.

Bis zu 48 Stunden nach der ursprünglichen Abfahrtszeit gebührenfrei umtauschbar. Falls Ihr neues Ticket teurer ist, müssen 
Sie die Differenz bezahlen. Falls Ihr neues Ticket günstiger ist, wird der Differenzbetrag nicht erstattet. Bis zu 48 Stunden nach 

der ursprünglichen Abfahrtszeit gebührenfrei erstattungsfähig.

110

Mandatory return.
For the companion of a person with a physical disability, a visual or hearing impairment, who needs someone to accompany 

them on their journey.Exchangeable without a fee up to 48 hours after the original departure time. If your new ticket is more 
expensive, you’ll pay the difference. If your new ticket is cheaper, the difference will not be refunded. Refundable without a 

fee up to 48 hours after the original departure time.

Retour obligatoire.
Pour l’accompagnateur·rice d'une personne en situation de handicap, malvoyante ou malentendante, ayant besoin d'être 

accompagnée durant son trajet.
Échangeable sans frais jusqu’à 48 heures après l’heure de départ initiale. Si votre nouveau billet est plus cher que l’ancien, la 
différence de prix sera à votre charge. Si votre nouveau billet est moins cher que l’ancien, la différence de prix ne vous sera 

pas remboursée. Remboursable sans frais jusqu’à 48 heures après l’heure de départ initiale.

Verplichte terugreis.
Voor de begeleider van een persoon met een lichamelijke handicap, een visuele of auditieve beperking, die iemand nodig 

heeft om hem of haar tijdens de reis te begeleiden.
Omwisselbaar zonder kosten, tot 48 uur na uw oorspronkelijke vertrektijd. Indien uw nieuwe ticket duurder is, dient u het 

verschil te betalen. Indien uw nieuwe ticket goedkoper is, zal het verschil niet terugbetaald worden. Terugbetaalbaar zonder 
kosten, tot 48 uur na uw oorspronkelijke vertrektijd.

Obligatorische Rückreise.
Für die Begleitperson eines Reisenden mit einer körperlichen Behinderung, einer Seh- oder Hörbehinderung, der eine 

Reisebegleitung benötigt.
Bis zu 48 Stunden nach der ursprünglichen Abfahrtszeit gebührenfrei umtauschbar. Falls Ihr neues Ticket teurer ist, müssen 

Sie die Differenz bezahlen. Falls Ihr neues Ticket günstiger ist, wird der Differenzbetrag nicht erstattet. Bis zu 48 Stunden nach 
der ursprünglichen Abfahrtszeit gebührenfrei erstattungsfähig.

111
Exchange without a fee up to 1 hour before the original departure time. If your new ticket is more expensive, you’ll pay the 
difference. If your new ticket is cheaper, the difference will not be refunded. Refundable with a fee up to 7 days before the 

departure date. Tickets exchanged less than 7 days before the departure date will become non-refundable.

Échangeable sans frais jusqu’à 1 heure avant l’heure de départ initiale. Si votre nouveau billet est plus cher, vous devez payer 
la différence. S’il est moins cher, vous n’aurez pas de remboursement. Remboursable avec retenue jusqu’à 7 jours avant la 

date de départ. Les billets échangés moins de 7 jours avant la date de depart deviennent non remboursables.

Omwisselbaar zonder kosten tot één uur voor de oorspronkelijke vertrektijd. Als uw nieuwe ticket duurder is, moet u het 
verschil betalen. Als uw nieuwe ticket goedkoper is, wordt het verschil niet terugbetaald. Terugbetaald tegen extra kosten tot 

7 dagen voor de vertrekdatum. Tickets die minder dan 7 dagen voor vertrekdatum worden omgeruild, worden niet 
terugbetaald.

Bis zu 1 Stunde vor Ihrer ursprünglichen Abfahrtszeit gebührenfrei umtauschbar. Ist Ihr neues Ticket teurer, bezahlen Sie die 
Differenz. Ist Ihr neues Ticket günstiger, wird der Differenzbetrag nicht erstattet. Bis zu 7 Tage vor der Abreise 

gebührenpflichtig erstattbar. Tickets, die weniger als 7 Tage vor Abfahrt umgetauscht werden, sind nicht erstattungsfähig.

112
Valid for a child aged 4-11 years old on the day of travel. Must be booked together with an adult ticket.Exchange without a 
fee up to 1 hour before the original departure time. If your new ticket is more expensive, you’ll pay the difference. If your 
new ticket is cheaper, the difference will not be refunded. Refundable with a fee up to 7 days before the departure date. 

Tickets exchanged less than 7 days before the departure date will become non-refundable.

Valable pour un enfant âgé de 4 à 11 ans le jour du voyage. Doit être réservé avec un billet adulte.
Échangeable sans frais jusqu’à 1 heure avant l’heure de départ initiale. Si votre nouveau billet est plus cher, vous devez payer 

la différence. S’il est moins cher, vous n’aurez pas de remboursement. Remboursable avec retenue jusqu’à 7 jours avant la 
date de départ. Les billets échangés moins de 7 jours avant la date de depart deviennent non remboursables.

Geldig voor een kind van 4-11 jaar op de dag van de reis. Moet samen met een ticket voor een volwassene geboekt worden.
Omwisselbaar zonder kosten tot één uur voor de oorspronkelijke vertrektijd. Als uw nieuwe ticket duurder is, moet u het 

verschil betalen. Als uw nieuwe ticket goedkoper is, wordt het verschil niet terugbetaald. Terugbetaald tegen extra kosten tot 
7 dagen voor de vertrekdatum. Tickets die minder dan 7 dagen voor vertrekdatum worden omgeruild, worden niet 

terugbetaald.

Gilt für ein Kind im Alter von 4–11 Jahren am Reisetag. Muss zusammen mit einem Erwachsenenticket gebucht werden.
Bis zu 1 Stunde vor Ihrer ursprünglichen Abfahrtszeit gebührenfrei umtauschbar. Ist Ihr neues Ticket teurer, bezahlen Sie die 

Differenz. Ist Ihr neues Ticket günstiger, wird der Differenzbetrag nicht erstattet. Bis zu 7 Tage vor der Abreise 
gebührenpflichtig erstattbar. Tickets, die weniger als 7 Tage vor Abfahrt umgetauscht werden, sind nicht erstattungsfähig.

115

For the companion of a person with a physical disability, a visual or hearing impairment, who needs someone to accompany 
them on their journey.Exchange without a fee up to 1 hour before the original departure time. If your new ticket is more 

expensive, you’ll pay the difference. If your new ticket is cheaper, the difference will not be refunded. Refundable with a fee 
up to 7 days before the departure date. Tickets exchanged less than 7 days before the departure date will become non-

refundable.

Pour l’accompagnateur·rice d'une personne en situation de handicap, malvoyante ou malentendante, ayant besoin d'être 
accompagnée durant son trajet.

Échangeable sans frais jusqu’à 1 heure avant l’heure de départ initiale. Si votre nouveau billet est plus cher, vous devez payer 
la différence. S’il est moins cher, vous n’aurez pas de remboursement. Remboursable avec retenue jusqu’à 7 jours avant la 

date de départ. Les billets échangés moins de 7 jours avant la date de depart deviennent non remboursables.

Voor de begeleider van een persoon met een lichamelijke handicap, een visuele of auditieve beperking, die iemand nodig 
heeft om hem of haar tijdens de reis te begeleiden.

Omwisselbaar zonder kosten tot één uur voor de oorspronkelijke vertrektijd. Als uw nieuwe ticket duurder is, moet u het 
verschil betalen. Als uw nieuwe ticket goedkoper is, wordt het verschil niet terugbetaald. Terugbetaald tegen extra kosten tot 

7 dagen voor de vertrekdatum. Tickets die minder dan 7 dagen voor vertrekdatum worden omgeruild, worden niet 
terugbetaald.

Für die Begleitperson eines Reisenden mit einer körperlichen Behinderung, einer Seh- oder Hörbehinderung, der eine 
Reisebegleitung benötigt.

Bis zu 1 Stunde vor Ihrer ursprünglichen Abfahrtszeit gebührenfrei umtauschbar. Ist Ihr neues Ticket teurer, bezahlen Sie die 
Differenz. Ist Ihr neues Ticket günstiger, wird der Differenzbetrag nicht erstattet. Bis zu 7 Tage vor der Abreise 

gebührenpflichtig erstattbar. Tickets, die weniger als 7 Tage vor Abfahrt umgetauscht werden, sind nicht erstattungsfähig.

116

Mandatory return.
Exchange without a fee up to 1 hour before the original departure time. If your new ticket is more expensive, you’ll pay the 
difference. If your new ticket is cheaper, the difference will not be refunded. Refundable with a fee up to 7 days before the 

departure date. Tickets exchanged less than 7 days before the departure date will become non-refundable.

Retour obligatoire.

Échangeable sans frais jusqu’à 1 heure avant l’heure de départ initiale. Si votre nouveau billet est plus cher, vous devez payer 
la différence. S’il est moins cher, vous n’aurez pas de remboursement. Remboursable avec retenue jusqu’à 7 jours avant la 

date de départ. Les billets échangés moins de 7 jours avant la date de depart deviennent non remboursables.

Verplichte terugreis.

Omwisselbaar zonder kosten tot één uur voor de oorspronkelijke vertrektijd. Als uw nieuwe ticket duurder is, moet u het 
verschil betalen. Als uw nieuwe ticket goedkoper is, wordt het verschil niet terugbetaald. Terugbetaald tegen extra kosten tot 

7 dagen voor de vertrekdatum. Tickets die minder dan 7 dagen voor vertrekdatum worden omgeruild, worden niet 
terugbetaald.

Obligatorische Rückreise.

Bis zu 1 Stunde vor Ihrer ursprünglichen Abfahrtszeit gebührenfrei umtauschbar. Ist Ihr neues Ticket teurer, bezahlen Sie die 
Differenz. Ist Ihr neues Ticket günstiger, wird der Differenzbetrag nicht erstattet. Bis zu 7 Tage vor der Abreise 

gebührenpflichtig erstattbar. Tickets, die weniger als 7 Tage vor Abfahrt umgetauscht werden, sind nicht erstattungsfähig.

117

Mandatory return.
Valid for a child aged 4-11 years old on the day of travel. Must be booked together with an adult ticket.Exchange without a 
fee up to 1 hour before the original departure time. If your new ticket is more expensive, you’ll pay the difference. If your 
new ticket is cheaper, the difference will not be refunded. Refundable with a fee up to 7 days before the departure date. 

Tickets exchanged less than 7 days before the departure date will become non-refundable.

Retour obligatoire.
Valable pour un enfant âgé de 4 à 11 ans le jour du voyage. Doit être réservé avec un billet adulte.

Échangeable sans frais jusqu’à 1 heure avant l’heure de départ initiale. Si votre nouveau billet est plus cher, vous devez payer 
la différence. S’il est moins cher, vous n’aurez pas de remboursement. Remboursable avec retenue jusqu’à 7 jours avant la 

date de départ. Les billets échangés moins de 7 jours avant la date de depart deviennent non remboursables.

Verplichte terugreis.
Geldig voor een kind van 4-11 jaar op de dag van de reis. Moet samen met een ticket voor een volwassene geboekt worden.

Omwisselbaar zonder kosten tot één uur voor de oorspronkelijke vertrektijd. Als uw nieuwe ticket duurder is, moet u het 
verschil betalen. Als uw nieuwe ticket goedkoper is, wordt het verschil niet terugbetaald. Terugbetaald tegen extra kosten tot 

7 dagen voor de vertrekdatum. Tickets die minder dan 7 dagen voor vertrekdatum worden omgeruild, worden niet 
terugbetaald.

Obligatorische Rückreise.
Gilt für ein Kind im Alter von 4–11 Jahren am Reisetag. Muss zusammen mit einem Erwachsenenticket gebucht werden.

Bis zu 1 Stunde vor Ihrer ursprünglichen Abfahrtszeit gebührenfrei umtauschbar. Ist Ihr neues Ticket teurer, bezahlen Sie die 
Differenz. Ist Ihr neues Ticket günstiger, wird der Differenzbetrag nicht erstattet. Bis zu 7 Tage vor der Abreise 

gebührenpflichtig erstattbar. Tickets, die weniger als 7 Tage vor Abfahrt umgetauscht werden, sind nicht erstattungsfähig.

120

Mandatory return.
For the companion of a person with a physical disability, a visual or hearing impairment, who needs someone to accompany 

them on their journey.Exchange without a fee up to 1 hour before the original departure time. If your new ticket is more 
expensive, you’ll pay the difference. If your new ticket is cheaper, the difference will not be refunded. Refundable with a fee 

up to 7 days before the departure date. Tickets exchanged less than 7 days before the departure date will become non-
refundable.

Retour obligatoire.
Pour l’accompagnateur·rice d'une personne en situation de handicap, malvoyante ou malentendante, ayant besoin d'être 

accompagnée durant son trajet.
Échangeable sans frais jusqu’à 1 heure avant l’heure de départ initiale. Si votre nouveau billet est plus cher, vous devez payer 

la différence. S’il est moins cher, vous n’aurez pas de remboursement. Remboursable avec retenue jusqu’à 7 jours avant la 
date de départ. Les billets échangés moins de 7 jours avant la date de depart deviennent non remboursables.

Verplichte terugreis.
Voor de begeleider van een persoon met een lichamelijke handicap, een visuele of auditieve beperking, die iemand nodig 

heeft om hem of haar tijdens de reis te begeleiden.
Omwisselbaar zonder kosten tot één uur voor de oorspronkelijke vertrektijd. Als uw nieuwe ticket duurder is, moet u het 

verschil betalen. Als uw nieuwe ticket goedkoper is, wordt het verschil niet terugbetaald. Terugbetaald tegen extra kosten tot 
7 dagen voor de vertrekdatum. Tickets die minder dan 7 dagen voor vertrekdatum worden omgeruild, worden niet 

terugbetaald.

Obligatorische Rückreise.
Für die Begleitperson eines Reisenden mit einer körperlichen Behinderung, einer Seh- oder Hörbehinderung, der eine 

Reisebegleitung benötigt.
Bis zu 1 Stunde vor Ihrer ursprünglichen Abfahrtszeit gebührenfrei umtauschbar. Ist Ihr neues Ticket teurer, bezahlen Sie die 

Differenz. Ist Ihr neues Ticket günstiger, wird der Differenzbetrag nicht erstattet. Bis zu 7 Tage vor der Abreise 
gebührenpflichtig erstattbar. Tickets, die weniger als 7 Tage vor Abfahrt umgetauscht werden, sind nicht erstattungsfähig.

121

Mandatory return.
Valid for a disabled adult travelling in a wheelchair.Exchange without a fee up to 1 hour before the original departure time. If 

your new ticket is more expensive, you’ll pay the difference. If your new ticket is cheaper, the difference will not be refunded. 
Refundable with a fee up to 7 days before the departure date. Tickets exchanged less than 7 days before the departure date 

will become non-refundable.

Retour obligatoire.
Valable pour un adulte en situation de handicap voyageant en fauteuil roulant.

Échangeable sans frais jusqu’à 1 heure avant l’heure de départ initiale. Si votre nouveau billet est plus cher, vous devez payer 
la différence. S’il est moins cher, vous n’aurez pas de remboursement. Remboursable avec retenue jusqu’à 7 jours avant la 

date de départ. Les billets échangés moins de 7 jours avant la date de depart deviennent non remboursables.

Verplichte terugreis.
Geldig voor een volwassene met een handicap die in een rolstoel reist.

Omwisselbaar zonder kosten tot één uur voor de oorspronkelijke vertrektijd. Als uw nieuwe ticket duurder is, moet u het 
verschil betalen. Als uw nieuwe ticket goedkoper is, wordt het verschil niet terugbetaald. Terugbetaald tegen extra kosten tot 

7 dagen voor de vertrekdatum. Tickets die minder dan 7 dagen voor vertrekdatum worden omgeruild, worden niet 
terugbetaald.

Obligatorische Rückreise.
Gilt für eine/einen behinderte/n Erwachsene/n im Rollstuhl.

Bis zu 1 Stunde vor Ihrer ursprünglichen Abfahrtszeit gebührenfrei umtauschbar. Ist Ihr neues Ticket teurer, bezahlen Sie die 
Differenz. Ist Ihr neues Ticket günstiger, wird der Differenzbetrag nicht erstattet. Bis zu 7 Tage vor der Abreise 

gebührenpflichtig erstattbar. Tickets, die weniger als 7 Tage vor Abfahrt umgetauscht werden, sind nicht erstattungsfähig.

122

Mandatory return.
Valid for a disabled child aged 4-11 years old travelling in a wheelchair. Must be booked together with an adult 

ticket.Exchange without a fee up to 1 hour before the original departure time. If your new ticket is more expensive, you’ll pay 
the difference. If your new ticket is cheaper, the difference will not be refunded. Refundable with a fee up to 7 days before 

the departure date. Tickets exchanged less than 7 days before the departure date will become non-refundable.

Retour obligatoire.
Valable pour un enfant âgé de 4 à 11 ans en situation de handicap, voyageant en fauteuil roulant. Doit être réservé avec un 

billet adulte.
Échangeable sans frais jusqu’à 1 heure avant l’heure de départ initiale. Si votre nouveau billet est plus cher, vous devez payer 

la différence. S’il est moins cher, vous n’aurez pas de remboursement. Remboursable avec retenue jusqu’à 7 jours avant la 
date de départ. Les billets échangés moins de 7 jours avant la date de depart deviennent non remboursables.

Verplichte terugreis.
Geldig voor een gehandicapt kind van 4-11 jaar dat in een rolstoel reist. Moet samen met een ticket voor een volwassene 

geboekt worden.
Omwisselbaar zonder kosten tot één uur voor de oorspronkelijke vertrektijd. Als uw nieuwe ticket duurder is, moet u het 

verschil betalen. Als uw nieuwe ticket goedkoper is, wordt het verschil niet terugbetaald. Terugbetaald tegen extra kosten tot 
7 dagen voor de vertrekdatum. Tickets die minder dan 7 dagen voor vertrekdatum worden omgeruild, worden niet 

terugbetaald.

Obligatorische Rückreise.
Gilt für ein Kind im Alter von 4–11 Jahren am Reisetag. Muss zusammen mit einem Erwachsenenticket gebucht werden.

Bis zu 1 Stunde vor Ihrer ursprünglichen Abfahrtszeit gebührenfrei umtauschbar. Ist Ihr neues Ticket teurer, bezahlen Sie die 
Differenz. Ist Ihr neues Ticket günstiger, wird der Differenzbetrag nicht erstattet. Bis zu 7 Tage vor der Abreise 

gebührenpflichtig erstattbar. Tickets, die weniger als 7 Tage vor Abfahrt umgetauscht werden, sind nicht erstattungsfähig.

123
Valid for a disabled adult travelling in a wheelchair.Exchange without a fee up to 1 hour before the original departure time. If 

your new ticket is more expensive, you’ll pay the difference. If your new ticket is cheaper, the difference will not be refunded. 
Refundable with a fee up to 7 days before the departure date. Tickets exchanged less than 7 days before the departure date 

will become non-refundable.

Valable pour un adulte en situation de handicap voyageant en fauteuil roulant.
Échangeable sans frais jusqu’à 1 heure avant l’heure de départ initiale. Si votre nouveau billet est plus cher, vous devez payer 

la différence. S’il est moins cher, vous n’aurez pas de remboursement. Remboursable avec retenue jusqu’à 7 jours avant la 
date de départ. Les billets échangés moins de 7 jours avant la date de depart deviennent non remboursables.

Geldig voor een volwassene met een handicap die in een rolstoel reist.
Omwisselbaar zonder kosten tot één uur voor de oorspronkelijke vertrektijd. Als uw nieuwe ticket duurder is, moet u het 

verschil betalen. Als uw nieuwe ticket goedkoper is, wordt het verschil niet terugbetaald. Terugbetaald tegen extra kosten tot 
7 dagen voor de vertrekdatum. Tickets die minder dan 7 dagen voor vertrekdatum worden omgeruild, worden niet 

terugbetaald.

Gilt für eine/einen behinderte/n Erwachsene/n im Rollstuhl.
Bis zu 1 Stunde vor Ihrer ursprünglichen Abfahrtszeit gebührenfrei umtauschbar. Ist Ihr neues Ticket teurer, bezahlen Sie die 

Differenz. Ist Ihr neues Ticket günstiger, wird der Differenzbetrag nicht erstattet. Bis zu 7 Tage vor der Abreise 
gebührenpflichtig erstattbar. Tickets, die weniger als 7 Tage vor Abfahrt umgetauscht werden, sind nicht erstattungsfähig.

124
Valid for a disabled child aged 4-11 years old travelling in a wheelchair. Must be booked together with an adult 

ticket.Exchange without a fee up to 1 hour before the original departure time. If your new ticket is more expensive, you’ll pay 
the difference. If your new ticket is cheaper, the difference will not be refunded. Refundable with a fee up to 7 days before 

the departure date. Tickets exchanged less than 7 days before the departure date will become non-refundable.

Valable pour un enfant âgé de 4 à 11 ans en situation de handicap, voyageant en fauteuil roulant. Doit être réservé avec un 
billet adulte.

Échangeable sans frais jusqu’à 1 heure avant l’heure de départ initiale. Si votre nouveau billet est plus cher, vous devez payer 
la différence. S’il est moins cher, vous n’aurez pas de remboursement. Remboursable avec retenue jusqu’à 7 jours avant la 

date de départ. Les billets échangés moins de 7 jours avant la date de depart deviennent non remboursables.

Geldig voor een gehandicapt kind van 4-11 jaar dat in een rolstoel reist. Moet samen met een ticket voor een volwassene 
geboekt worden.

Omwisselbaar zonder kosten tot één uur voor de oorspronkelijke vertrektijd. Als uw nieuwe ticket duurder is, moet u het 
verschil betalen. Als uw nieuwe ticket goedkoper is, wordt het verschil niet terugbetaald. Terugbetaald tegen extra kosten tot 

7 dagen voor de vertrekdatum. Tickets die minder dan 7 dagen voor vertrekdatum worden omgeruild, worden niet 
terugbetaald.

Gilt für ein Kind im Alter von 4–11 Jahren am Reisetag. Muss zusammen mit einem Erwachsenenticket gebucht werden.
Bis zu 1 Stunde vor Ihrer ursprünglichen Abfahrtszeit gebührenfrei umtauschbar. Ist Ihr neues Ticket teurer, bezahlen Sie die 

Differenz. Ist Ihr neues Ticket günstiger, wird der Differenzbetrag nicht erstattet. Bis zu 7 Tage vor der Abreise 
gebührenpflichtig erstattbar. Tickets, die weniger als 7 Tage vor Abfahrt umgetauscht werden, sind nicht erstattungsfähig.

125

Mandatory return.
Valid for the companion of a disabled person travelling in a wheelchair.Exchange without a fee up to 1 hour before the 

original departure time. If your new ticket is more expensive, you’ll pay the difference. If your new ticket is cheaper, the 
difference will not be refunded. Refundable with a fee up to 7 days before the departure date. Tickets exchanged less than 7 

days before the departure date will become non-refundable.

Retour obligatoire.
Valable pour l’accompagnateur·rice d'une personne en situation de handicap, voyageant en fauteuil roulant.

Échangeable sans frais jusqu’à 1 heure avant l’heure de départ initiale. Si votre nouveau billet est plus cher, vous devez payer 
la différence. S’il est moins cher, vous n’aurez pas de remboursement. Remboursable avec retenue jusqu’à 7 jours avant la 

date de départ. Les billets échangés moins de 7 jours avant la date de depart deviennent non remboursables.

Verplichte terugreis.
Geldig voor de begeleider van een gehandicapte die in een rolstoel reist.

Omwisselbaar zonder kosten tot één uur voor de oorspronkelijke vertrektijd. Als uw nieuwe ticket duurder is, moet u het 
verschil betalen. Als uw nieuwe ticket goedkoper is, wordt het verschil niet terugbetaald. Terugbetaald tegen extra kosten tot 

7 dagen voor de vertrekdatum. Tickets die minder dan 7 dagen voor vertrekdatum worden omgeruild, worden niet 
terugbetaald.

Obligatorische Rückreise.
Gilt für eine Begleitperson einer Person mit Behinderung im Rollstuhl.

Bis zu 1 Stunde vor Ihrer ursprünglichen Abfahrtszeit gebührenfrei umtauschbar. Ist Ihr neues Ticket teurer, bezahlen Sie die 
Differenz. Ist Ihr neues Ticket günstiger, wird der Differenzbetrag nicht erstattet. Bis zu 7 Tage vor der Abreise 

gebührenpflichtig erstattbar. Tickets, die weniger als 7 Tage vor Abfahrt umgetauscht werden, sind nicht erstattungsfähig.

127
Valid for the companion of a disabled person travelling in a wheelchair.Exchange without a fee up to 1 hour before the 

original departure time. If your new ticket is more expensive, you’ll pay the difference. If your new ticket is cheaper, the 
difference will not be refunded. Refundable with a fee up to 7 days before the departure date. Tickets exchanged less than 7 

days before the departure date will become non-refundable.

Valable pour l’accompagnateur·rice d'une personne en situation de handicap, voyageant en fauteuil roulant.
Échangeable sans frais jusqu’à 1 heure avant l’heure de départ initiale. Si votre nouveau billet est plus cher, vous devez payer 

la différence. S’il est moins cher, vous n’aurez pas de remboursement. Remboursable avec retenue jusqu’à 7 jours avant la 
date de départ. Les billets échangés moins de 7 jours avant la date de depart deviennent non remboursables.

Geldig voor de begeleider van een gehandicapte die in een rolstoel reist.
Omwisselbaar zonder kosten tot één uur voor de oorspronkelijke vertrektijd. Als uw nieuwe ticket duurder is, moet u het 

verschil betalen. Als uw nieuwe ticket goedkoper is, wordt het verschil niet terugbetaald. Terugbetaald tegen extra kosten tot 
7 dagen voor de vertrekdatum. Tickets die minder dan 7 dagen voor vertrekdatum worden omgeruild, worden niet 

terugbetaald.

Gilt für eine Begleitperson einer Person mit Behinderung im Rollstuhl.
Bis zu 1 Stunde vor Ihrer ursprünglichen Abfahrtszeit gebührenfrei umtauschbar. Ist Ihr neues Ticket teurer, bezahlen Sie die 

Differenz. Ist Ihr neues Ticket günstiger, wird der Differenzbetrag nicht erstattet. Bis zu 7 Tage vor der Abreise 
gebührenpflichtig erstattbar. Tickets, die weniger als 7 Tage vor Abfahrt umgetauscht werden, sind nicht erstattungsfähig.

List of Micro Conditions


